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Santiagao,

Senora

Presente
De mi consideracion:

Junto con saludarle, comunico a usted que con fecha 1 de octubre de 2012, fue
recibida la solicitud de acceso a la informacién pdblica N°AKO04P-000309, de siguiente
tenor;

4 "SENAME se le solicita 1 copia de la denuncia presentada en la Oficina de
Informaciones de la Regidn de Aysén. En relacién a los menores T Fecha
aproximada entre septiembre v octubre del 2012".

Respecto del requerimiento de informacién, se estima que su entrega podria
vuinerar el derecho a una adecuada proteccion de la vida privada de la perscha
denunciante, el que involucra el derecho a la honra asi como a resguardar su
identidad, asegurado por el articulo 19 N°4 de Ia Constitucidn Politica de la Republica,
lo que podria inhibir a realizar futuras denuncias e impedir que los Organos de la
Administracion, realicen las fiscalizaciones necesarias que se originan directamente de
dichas denuncias, como aconteceria en la especie, desde el momento en que, acorde
con lo dispuesto en el articulo 1° del decreto ley N°®2.465, de 1979, que cred el
SENAME vy fijo el texto de su Ley Organica, el Servicio estd encargado de contribuir a
proteger y promover los derechos de los nifios, nifias y adolescentes que han sido
vulnerados en el ejercicio de los mismos y a la reinsercidén social de adolescentes que
han inftingido la ley pena, de conformidad al articulo 2°. Dicho precepto a su vez,
establece que el SENAME dirigird especialmente su accién a los nifios, nifias vy
adolescentes vulnerados en sus derechos, y también en relacién con ia prevencion de
situaciones de vulneracion de sus derechos y promacién de los mismos.

Procederia una reserva del documento, toda vez que se verlficaria con ia
divulgacion de los datos de quien aparece como denunciante, asi como del contenido
mismo de su denuncia, una expectativa razonabie de represalias en su contra, lo gue
podria atentar en contra de su seguridad y su consecuente inhibicién en la
interposicion de futuras denuncias.
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De tal forma, la publicidad de la denuncia e identidad de la persona denunciante
puede afectar, por una parte, los derechos de aquélla, en los términos previstos por el
articulo 21 N° 2 de la Ley de Transparencia, que estabiece como causal de secreto o
reserva el gue “Cuando su publicidad, comunicacion o conocimiento afecte los
derechos de las personas, particularmente tratdndose de su seguridad, su salud, la
esfera de su vida privada o derechos de cardcter comercial o econémica”, y el respeto
y proteccidon a la vida privada v a la honra de la persona y su familia, garantizado
constitucionalmente; y por otra, inhibiria potenciales denuncias, lo que podria implicar
una eventual fimitacién a las facultades que por ley son de competencia del SENAME,
ya que con su publicidad, comunicacidén o conocimiento, se afectaria el debido
cumplimiento de las funciones del érgano requerido, en este caso del Servicio Nacional
de Menores, conforme con lo preceptuado en los articulos 1° y 2° del decreto ley
N°2.465, de 1979, precitado, en relacién con lo prescrito en el articulo 21 N°1 de |a
Ley de Transparencia.

En consecuencia, atendidas las razones antes expuesias, este Servicio, estima
que no procede la entrega de la informacién solicitada.

Sin atro particular saluda atentamente a usted,

M E«gEL LATORRE
LiImas Jacional
JeaNAL_DE MENORES

ILS/MMC

Distribucién:
- Destinataria
Direccion Naciona!
Departamento Juridico
Direccidn Regional XI
Oficina Partes



